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1. Общие положения
1.1. Настоящая документация о проведении закупки у единственного поставщика (подрядчика, исполнителя) на право заключить договор об оказании образовательных услуг (далее также – «документация о закупке», «документация процедуры закупки», «документация») разработана государственным автономным учреждением «Пермский краевой фонд социальной поддержки населения» (далее также Заказчик, Учреждение) в соответствии с Федеральным законом Российской Федерации от 18 июля 2011 г. № 223-ФЗ «О закупках товаров, работ, услуг отдельными видами юридических лиц»  (далее – Закон), Федеральным законом от 26 июля 2006 года № 135-ФЗ «О защите конкуренции», Гражданским кодексом Российской Федерации, другими действующими нормативными правовыми актами Российской Федерации в области размещения заказов, Положением о закупках, утвержденным решением наблюдательного совета ГАУ «Пермский краевой фонд социальной поддержки населения» с изменениями от 30.12.2016 г. (далее также – «Положение», «Положение о закупках»).
1.2. Информация о проведении закупки размещена на общероссийском официальном сайте http://www.zakupki.gov.ru  и на сайте Учреждения в информационно-телекоммуникационной сети Интернет www.fondsocial.perm.ru.
2. Общие сведения о закупке

	Способ закупки
	Закупка у единственного поставщика (подрядчика, исполнителя)

	Сведения о заказчике:

	Наименование
	Государственное автономное учреждение «Пермский краевой фонд социальной поддержки населения»  

	Место нахождения
	ул. Екатерининская, д. 98, г. Пермь, Пермский край, Российская Федерация, 614000

	Почтовый адрес  
	ул. Екатерининская, д. 98, г. Пермь, Пермский край, Российская Федерация, 614000

	Контактное лицо 
	Санина Галина Викторовна

	Телефон
	8 (342) 210-14-63, 210-16-82

	Адрес электронной почты 
	gvsanina@mail.ru

	Предмет договора:

	Предмет договора
	Об оказании  образовательных  услуг


	Требования к качеству, количеству объему и условиям оказания услуг 
	Требования к качеству и условиям оказания услуг  установлены в Техническом задании настоящей документации. 

	Условия и сроки (периоды) оказания услуг, а также способ оказания услуги
	Договор вступает в силу с момента подписания Сторонами, а в части расчетов, до полного исполнения обязательств по Договору. 

	Место оказания услуг
	Исполнитель обязан предоставить для проведения курсов повышения квалификации помещение,  оснащенное кондиционерами, оргтехникой, оборудованием, инвентарём.

	Начальная (максимальная) цена 
	1 786 050 (Один миллион семьсот восемьдесят шесть тысяч пятьдесят) рублей 00 копеек из расчета (17 010 руб. 00 коп. * 105 чел.)

	Форма, сроки и порядок оплаты  услуг:

	Форма оплаты
	Безналичный расчет

	Сроки оплаты
	Оплата работ производится в два этапа. Заказчик авансирует работы по отдельному обучающему мероприятию в размере 30% его расчётной стоимости на основании предоставленного счета, посредством перевода денежных средств на расчётный счёт Исполнителя. 

	Порядок формирования цены договора
	Расчетным нормативом для определения стоимости услуг Исполнителя по организации и проведению курсов повышения квалификации является стоимость обучения 1 (одного) слушателя курсов, составляющая 17010  (Семнадцать тысяч десять) рублей 00 коп. Стоимость проведения курсов повышения квалификации определяется умножением расчетного норматива на фактическое количество его участников.

	Требования к содержанию, форме, оформлению и составу заявки на участие в закупке
	Способ закупки является неконкурентным способом закупки, поэтому требований к содержанию, форме, оформлению и составу заявки на участие в закупке не предусмотрено.

	Порядок, место, дата начала и дата окончания срока подачи заявок на участие в закупке
	Способ закупки является неконкурентным способом закупки, поэтому порядок, место, дата начала и дата окончания срока подачи заявок на участие в закупке не предусмотрен.

	Требования к участникам закупки и перечень документов, представляемых участниками закупки для подтверждения их соответствия установленным требованиям
	Способ закупки является неконкурентным способом закупки, поэтому требований к участникам закупки и перечень документов, представляемых участниками закупки для подтверждения их соответствия установленным требованиям не предусмотрено.

	Формы, порядок, дата начала и дата окончания срока предоставления участникам закупки разъяснений положений документации о закупке
	Способ закупки является неконкурентным способом закупки, поэтому формы, порядок, дата начала и дата окончания срока предоставления участникам закупки разъяснений положений документации о закупке не предусмотрено.

	Место и дата рассмотрения предложений участников закупки и подведения итогов закупки
	Способ закупки является неконкурентным способом закупки, поэтому место и дата рассмотрения предложений участников закупки и подведения итогов закупки не предусмотрено.

	Критерии оценки и сопоставления заявок на участие в закупке
	Способ закупки является неконкурентным способом закупки, поэтому критерии оценки и сопоставления заявок на участие в закупке не предусмотрены.

	Порядок оценки и сопоставления заявок на участие в закупке
	Способ закупки является неконкурентным способом закупки, поэтому порядок оценки и сопоставления заявок на участие в закупке не предусмотрен.


3. Техническое задание
1. Предмет договора

Оказание образовательных услуг.
Под оказанием образовательных услуг понимаются обязательства по организации и проведению курсов повышения квалификации для специалистов органов опеки и попечительства Министерства социального развития Пермского края, территориальных управлений МСР ПК и специалистов государственных автономных учреждений, подведомственных МСР ПК,  в соответствии с Программой курсов повышения квалификации, утвержденной МСР ПК.
2. Заказчик 

Государственное автономное учреждение «Пермский краевой фонд социальной поддержки населения».

3. Территория оказания услуг

Исполнитель обязан предоставить для проведения курсов повышения квалификации помещение,  оснащенное кондиционерами, оргтехникой, оборудованием, инвентарём.

4. Сроки оказания услуг

С «___» марта 2017 г. по «____» июня 2017 г.
5. Перечень оказываемых услуг
В части оказания Заказчику образовательных услуг:

- Разработать креативную программу эффективного обучения, структурированную в соответствии с целями и задачами обучения слушателей, предложить методологию обучения, формы работы с полным составом слушателей (общие сессии) и по группам, проводить обучение в течение 9 (девяти) дней длительностью по 8 (восемь) учебных часов в день;
- Подбирать преподавателей по каждой теме, заявленной в Программе;
- Обеспечить подготовку и создание мультимедийных модулей преподавателям для реализации ими своей части Программы;
- Обеспечить подготовку преподавателями модели интерактивного включения слушателей курсов повышения квалификации в работу по своим темам; 

- Создавать программы (тесты) для интерактивного мониторинга (внутренней оценки) эффективности обучения курсов повышения квалификации через анкетирование или голосование слушателей с использованием передовых технологий; 

- Предоставить для проведения курсов повышения квалификации помещение, оснащенное кондиционерами, оргтехникой, оборудованием, инвентарем;

- Иное оборудование исполнитель предоставляет по письменному требованию Заказчика; 

- Организовать 2 кофе-паузы для слушателей курсов повышения квалификации;

- Обеспечить присутствие врача на время проведения курсов повышения квалификации;
- Обеспечить охрану мероприятия;
- Обеспечить слушателей курсов повышения квалификации канцтоварами;

- Тиражировать и раздавать информационно-методические материалы, необходимые в процессе обучения;

- Самостоятельно решать вопросы найма и оплаты труда преподавателей и всех иных специалистов, обеспечивающих работу курсов, разрешать конфликты в случае их возникновения. Заказчик не несет ответственности перед преподавателями и иными специалистами по вопросам оплаты их труда;

- По результатам положительного итогового тестирования слушателей готовит и выдает свидетельства о повышении квалификации;

- Незамедлительно уведомлять Заказчика обо всех обстоятельствах, препятствующих надлежащему исполнению условий договора;

- Предоставить Заказчику акт сдачи-приемки оказанных услуг, копию приказа об итогах обучения и выдаче свидетельств о повышении квалификации;
6. Формирование цены
Расчетным нормативом для определения стоимости услуг Исполнителя по организации и проведению курсов повышения квалификации является стоимость обучения 1 (одного) слушателя курсов, составляющая 17 010  (Семнадцать тысяч десять) рублей 00 коп. Стоимость проведения курсов повышения квалификации определяется умножением расчетного норматива на фактическое количество его участников.
Программа курсов повышения квалификации специалистов органов опеки и попечительства Министерства социального развития Пермского края

	№ п/п
	№ лекции
	Тема

	1
	1.
	Профессиональные требования к деятельности специалиста органов опеки и попечительства.

Профессиональный стандарт специалиста органа опеки и попечительства в отношении несовершеннолетних: обобщающие трудовые функции и трудовые действия.

Профессиональная компетенция специалиста органа опеки и попечительства в отношении несовершеннолетних.

Межведомственное взаимодействие специалистов органов опеки и попечительства с другими субъектами защиты прав и интересов детей. (2 часа).

	
	2.
	Этические аспекты деятельности специалиста органов опеки и попечительства.

Технологии эффективного установления контакта и организация эффективного взаимодействия с разными категориями граждан, с детьми разных возрастных групп. Техники делового общения. (2 часа).                                                                 



	
	3.
	Правила построения деловой беседы, деловых переговоров, совещаний, телефонных переговоров. Письменные виды делового общения. (1 час).

	
	4.
	Правовое регулирование деятельности органов опеки и попечительства  в Российской Федерации.

Нормы международного права и национальное законодательство в сфере защиты прав и интересов несовершеннолетних. (3 часа).

	2
	1
	Обеспечение и защита прав и интересов подопечных.

Роль органов опеки и попечительства в защите прав, свобод и законных интересов подопечных. (3 часа).

	
	2

2


	Предоставление государственных услуг в сфере опеки и попечительства в отношении несовершеннолетних лиц. Применение на практике действующих Административных регламентов. (2 часа)



	
	
	Организация деятельности по опеке и попечительству в отношении недееспособных или ограниченно дееспособных лиц:

- процедура признания недееспособности;

- процедура установления опеки;

- подбор, подготовка и назначение опекунов и попечителей;

- правила заключения договоров об осуществлении опеки и попечительства.                  (2 часа).

	
	3
	Обеспечение и защита права ребенка жить,  и воспитываться в семье, на общение с родителями и другими родственниками.

Меры, применяемые к устранению препятствий для общения ребенка с родственниками.

Отобрание ребенка в соответствии со ст. 77 Семейного кодекса Российской Федерации.

Участие специалистов органов опеки и попечительства в принудительном исполнении решений судов. (3 часа). 

	3
	1
	Обеспечение и защита имущественных прав несовершеннолетних.

Объекты имущества и виды прав на них, которые могут принадлежать несовершеннолетним. 
Порядок выявления, учета, описи имущества несовершеннолетних в зависимости от наличия или отсутствия у них попечения родителей.

Вопросы имущественной ответственности несовершеннолетних в зависимости от их возраста.
Особенности обеспечения учета и сохранности денежных средств несовершеннолетних, включая их внесение в кредитные организации; сохранности движимого имущества; транспортных средств; сумм алиментов, пенсий, пособий и иных выплат на содержание ребенка.

Правовой режим имущества недееспособных   граждан.

	
	
	Решение имущественных вопросов недееспособного. Меры по защите жилищных прав недееспособных. Распоряжение текущими доходами и имуществом недееспособных. Процедура выдачи разрешения на отчуждение, обмен жилой площади, совершение сделок, влекущих отказ от принадлежащих подопечному прав
(3 часа).

	
	2
	Право детей-сирот и детей, оставшихся без попечения родителей, на причитающиеся алименты.

Взыскание и использование алиментов на детей, оставшихся без попечения родителей.
Взаимодействие органов опеки и попечительства и службы судебных приставов.
 1(1 час).

	
	3
	Защита прав и законных интересов детей-сирот и детей, оставшихся без попечения родителей

Система подготовки кандидатов в опекуны, реализованная в Пермском крае. Психологическое обследование граждан, выразивших желание стать опекунами или попечителями, требования к содержанию программы по подготовке кандидатов в опекуны.

Участие ООиП в организации подготовки кандидатов в опекуны.

 (2 часа)

	4
	1
	Судебная система Российской Федерации. Особенности судопроизводства по защите прав детей-сирот, детей, оставшихся без попечения родителей. 
Правовые основания ограничения родителей в родительских правах и лишения родительских прав.

Подготовка специалистом органа опеки и попечительства иска в суд о лишении родительских прав, ограничении в родительских правах.

Процедура возбуждения в судах дел, связанных с защитой прав и охраняемых законом интересов недееспособных. 
Составление процессуальных документов. 
Особенности участия специалистов органов опеки и попечительства в судебных заседаниях по гражданским и уголовным делам (4 часа).

	2


	Выявление детей, нуждающихся в помощи государства, содействие оказанию помощи семьям с детьми, находящимся в трудной жизненной ситуации.

Технологии раннего выявления детского и семейного неблагополучия.

Критерии готовности родителей к восстановлению в  родительских правах или отмены ограничения в родительских правах. 

Психолого-педагогическая работа с родителями по восстановлению детско-родительских отношений и возврату ребенка в кровную семью.

(2 часа).

	3


	О рабочей группе при Уполномоченном по правам ребенка в Пермском крае по проведению всестороннего анализа практики изъятия несовершеннолетних из семьи с точки зрения избыточно применяемых мер или неправомерного вмешательства в семью.
 (2 часа).

	5
	
	Функции регионального и федерального оператора по ведению государственного банка данных о детях, оставшихся без попечения родителей.

О практической реализации Федерального закона от 16 апреля 2001 г. № 44-ФЗ «О государственном банке данных о детях, оставшихся без попечения родителей».

Структура государственного банка данных о детях, оставшихся без попечения родителей. 

(3 часа).

	1
	Защита прав и интересов детей, помещенных под надзор в организации для детей-сирот и детей, оставшихся без попечения родителей. 

Порядок деятельности организаций для детей-сирот и детей, оставшихся без попечения родителей. 

Перечень осуществляемых видов деятельности, оказываемых организациями для детей-сирот и детей, оставшихся без попечения родителей, услуг. (3 часа).

Посещение организаций для детей –сирот и детей, оставшихся без попечения родителей г. Перми (2 учреждения) для ознакомления и обмена опытом.

	2
	Защита прав и интересов недееспособных граждан, помещенных под надзор в организации социального обслуживания. Порядок деятельности организаций, перечень осуществляемых ими видов деятельности.            (3 часа).

Посещение организаций (2 учреждения), в которые помещены под надзор недееспособные или не полностью дееспособные граждане.                   

	
	2
	Делопроизводство в условиях деятельности государственного органа власти.
Практика: особенности документооборота в деятельности органов опеки и попечительства. (3 часа).


	
	3
	Порядок ведения личных дел граждан; формирование архивных дел подопечных. 
Нормативное обеспечение данной деятельности. Правила ведения личных дел совершеннолетних недееспособных или не полностью дееспособных граждан, утв. постановлением Правительства РФ № 927 от 17.11.2010 г.: рекомендации по спорным аспектам ведения дел. (2 часа).

	7
	1
	Личностные особенности клиентов:                       - характеристика психологических     особенностей отдельных категорий граждан (люди с особыми потребностями  здоровья; пожилые люди,  люди находящиеся в состоянии агрессии, горя);                                    - установление контакта с клиентом, методы и приемы взаимодействия.             (4 часа). 

	
	2
	Конструктивное общение специалистов с клиентом:                                                                      - проведение беседы с клиентом;               - работа с клиентом по телефону;                  - диагностика поведения в конфликтной ситуации (Тест Томаса);                                    - тактика поведения специалистов  в ситуации служебного конфликта;                             - отработка действий для улаживания конфликта  в работе с особыми клиентами. (4 часа).

	8
	1
	Предотвращение синдрома "эмоционального выгорания" в профессиональной деятельности специалиста органов опеки и попечительства (теоретическое и практическое занятия. 
(8 часов).


	9
	1
	Профилактика синдрома «эмоционального выгорания».

Практические навыки  выхода из стрессовых ситуаций.

Отработка навыков эмоциональной саморегуляции.

(6 часов).

Тестирование и анкетирование  специалистов органов опеки и попечительства по итогам прохождения курсов  (2 часа)



4. Проект договора

ПРОЕКТ
ДОГОВОР № ____

об оказании образовательных услуг

г. Пермь                                                                                          


«__» ________ 2017 г.      
______________________________«__________», именуемое в дальнейшем «Исполнитель», в лице директора ___________, действующего на основании Устава и Лицензии на право осуществления образовательной деятельности № _____ от _____ г., с одной стороны, и Государственное автономное учреждение «Пермский краевой фонд социальной поддержки населения», именуемое в дальнейшем «Заказчик»,  в лице директора Верховодко Ирины Робертовны, действующего на основании Устава, с другой стороны, вместе именуемые «Стороны», заключили настоящий договор о нижеследующем:

1. ПРЕДМЕТ ДОГОВОРА

1.1.   Заказчик поручает, а Исполнитель принимает на себя обязательства по оказанию образовательных услуг в виде курсов повышения квалификации (далее - Курсы повышения квалификации) для специалистов органов опеки и попечительства Министерства социального развития Пермского края (далее - МСР ПК), территориальных управлений МСР ПК и специалистов государственных автономных учреждений, подведомственных МСР ПК,  в соответствии с Программой курсов повышения квалификации, утвержденной МСР ПК (далее - Программа) (Приложение № 1 к настоящему договору).

Количество слушателей курсов повышения квалификации определяется на основании Списка, предоставляемого Заказчиком (Приложение № 2 к настоящему договору).

1.2.
Курсы повышения квалификации проводятся Исполнителем в период с «___» _______ 2017г. по «____» _______ 2017г. по адресу:  г. Пермь, ул. Петропавловская, д.25, библиотека им. А.С. Пушкина, 2-й этаж.
2. ПРАВА И ОБЯЗАННОСТИ СТОРОН

2.1.
ИСПОЛНИТЕЛЬ ОБЯЗАН:

2.1.1.
Оказать услуги по организации и проведению курсов повышения квалификации, предусмотренных п. 1.1. настоящего договора, в соответствии с Программой, качественно и в установленный договором срок.

2.1.2.    По согласованию с Заказчиком разработать креативную программу эффективного обучения, структурированную в соответствии с целями и задачами обучения слушателей, предложить методологию обучения, формы работы с полным составом слушателей (общие сессии) и по группам, проводить обучение в течение 9 (девяти) дней длительностью по 8 (восемь) учебных часов в день. 

2.1.3.
Подбирать пул преподавателей по каждой теме, заявленной в Программе.

2.1.4.  Обеспечить подготовку и создание мультимедийных модулей преподавателям для реализации ими своей части Программы.

2.1.5.   Обеспечить подготовку преподавателями модели интерактивного включения слушателей курсов повышения квалификации в работу по своим темам.

2.1.6.
  Создавать программы (тесты) для интерактивного мониторинга (внутренней оценки) эффективности обучения курсов повышения квалификации через анкетирование или голосование слушателей с использованием передовых технологий.

2.1.7.   Предоставить для проведения курсов повышения квалификации помещение по адресу: г. Пермь, ул. Петропавловская, д.25, библиотека им. А.С. Пушкина, 2-й этаж, оснащенное кондиционерами, оргтехникой, оборудованием, инвентарем.

2.1.8.    Иное оборудование исполнитель предоставляет по письменному требованию Заказчика.

2.1.9.  Организовать 2 кофе-паузы для слушателей курсов повышения квалификации.

2.1.10. Обеспечить присутствие врача на время проведения курсов повышения квалификации.

2.1.11.   Обеспечить охрану мероприятия.

2.1.12.  Обеспечить слушателей курсов повышения квалификации канцтоварами.

2.1.13. Тиражировать и раздавать информационно-методические материалы, необходимые в процессе обучения.

2.1.14.   Самостоятельно решать вопросы найма и оплаты труда преподавателей и всех иных специалистов, обеспечивающих работу курсов, разрешать конфликты в случае их возникновения. Заказчик не несет ответственности перед преподавателями и иными специалистами по вопросам оплаты их труда.

2.1.15.   По результатам положительного итогового тестирования слушателей готовит и выдает свидетельства о повышении квалификации.

2.1.16. Незамедлительно уведомлять Заказчика обо всех обстоятельствах, препятствующих надлежащему исполнению условий договора.

2.1.17.  Предоставить Заказчику акт сдачи-приемки оказанных услуг, копию приказа об итогах обучения и выдаче свидетельств о повышении квалификации.

2.2.  ЗАКАЗЧИК ОБЯЗАН:

2.2.1.  Оплатить услуги Исполнителя, согласно п. 3 настоящего договора и подписанного акта сдачи-приемки оказанных услуг.

2.2.2.  В безусловном порядке и полностью возместить ущерб, причиненный имуществу Исполнителя, или арендованному Исполнителем, если такой ущерб связан с проведением курсов повышения квалификации. Ущерб возмещается на основании акта, подписанного Сторонами, и выставленного в соответствии с ним счета не позднее 3 банковских дней с момента подписания акта. 

2.2.4. При несоблюдении п. 1.1. настоящего договора возместить Исполнителю прямые издержки, возникшие в связи с отказом от проведения курсов повышения квалификации. 

2.3. ЗАКАЗЧИК ИМЕЕТ ПРАВО: 

2.3.1. Вносить изменения в Программу курсов повышения квалификации по согласованию с Исполнителем, не позднее, чем за 5 дней до даты проведения занятий. 

2.3.2. Требовать от Исполнителя оказания услуг качественно, в полном объеме, и в установленный договором срок. 

2.4. ИСПОЛНИТЕЛЬ ИМЕЕТ ПРАВО:

2.4.1.  Привлекать для выполнения своих договорных обязанностей третьих лиц. 

2.4.2.  В случае обоснованной необходимости, заменять преподавателей по согласованию с Заказчиком.
3. ЦЕНА ДОГОВОРА И ПОРЯДОК РАСЧЕТОВ

3.1.  Стоимость обучения 1 (одного) слушателя курсов повышения квалификации составляет 17 010 (Семнадцать тысяч десять) рублей 00 копеек.

3.2.    Количество заявленных слушателей по договору составляет 105 (Сто пять) человека.
3.3.    Цена по договору составляет 1 786 050 (Один миллион семьсот восемьдесят шесть тысяч пятьдесят) рублей 00 копеек.

3.2   Оплата услуг по договору производится по фактическому количеству слушателей, получивших свидетельство о повышении квалификации.

 3.2.1. Авансовый платеж по договору составляет 30 % от цены договора на основании выставленного счета, посредством перевода денежных средств на расчётный счёт Исполнителя.

 3.2.2. Окончательный расчет по договору за услуги Исполнителя производится, не позднее 3 банковских дней после предоставления копии приказа о выдаче свидетельств о повышении квалификации и подписания Акта приемки-сдачи оказанных услуг.

4. СРОК ДОГОВОРА

4.1.   Настоящий договор вступает в силу с момента подписания Сторонами и действует с         «31» марта 2017 г. по «30» июня 2017 г., а в части расчетов, до полного исполнения обязательств по договору. 

5. ОТВЕТСТВЕННОСТЬ СТОРОН

5.1. За неисполнение или ненадлежащее исполнение условий настоящего договора Стороны несут ответственность в соответствии с действующим законодательством РФ.

5.4. В случае нарушения Заказчиком условий п.2.3.1. настоящего договора услуга считается оказанной в полном объеме.

5.6.  Стороны освобождаются от ответственности за полное или частичное невыполнение

обязательств по настоящему договору, если такое неисполнение явилось следствием возникновения форс-мажорных обстоятельств (пожара, наводнения, землетрясения, изменений законодательства, военных действий, народных волнений и т.п.), наступление которых стороны не предвидели и не могли предвидеть и, если эти обстоятельства непосредственно повлияли на исполнение настоящего договора.

6. АНТИКОРРУПЦИОННАЯ ОГОВОРКА

6.1.  Настоящая антикоррупционная оговорка отражает приверженность Сторон Договора, их аффилированных лиц, работников и посредников принципам открытого и честного ведения хозяйственной деятельности, направлена на минимизацию рисков вовлечения указанных лиц в коррупционную деятельность, а также на поддержание деловой репутации Сторон Договора на высоком уровне.
6.2.
При исполнении своих обязательств по Договору Стороны, их аффилированные лица, работники или посредники не выплачивают, не предлагают выплатить и не разрешают выплату каких-либо денежных средств или ценностей, прямо или косвенно, любым лицам, для оказания влияния на действия или решения этих лиц с целью получить какие-либо неправомерные преимущества или иные неправомерные цели.

6.3.
При исполнении своих обязательств по Договору Стороны, их аффилированные лица, работники или посредники не осуществляют действия, квалифицируемым применимым для целей Договора законодательством, как дата/получение взятки, коммерческий подкуп, а также действия, нарушающие требования применимого законодательства и международных актов о противодействии легализации (отмыванию) доходов, полученных преступным путем.

6.4.  В случае возникновения у Стороны подозрений, что произошло или может произойти нарушение каких-либо положений настоящего Раздела, соответствующая Сторона обязуется уведомить другую Сторону в письменной форме. В письменном уведомлении Сторона обязана сослаться на факты или предоставить материалы, достоверно подтверждающие или дающие основание предполагать, что произошло или может произойти нарушение каких-либо положений настоящей Статьи контрагентом, его аффилированными лицами, работниками или посредниками, выражающееся в действиях, квалифицируемых применимым законодательством как дача/получение взятки, коммерческий подкуп, а также действия, нарушающие требования применимого законодательства и международных актов о противодействии легализации (отмыванию) доходов, полученных преступным путем. После письменного уведомления, соответствующая Сторона имеет право приостановить исполнение обязательств по Договору до получения подтверждения, что нарушения не произошло или не произойдет. Это подтверждение должно быть направлено в течение десяти рабочих дней с даты направления письменного уведомления.

6.5.   В случае нарушения одной Стороной обязательств воздерживаться от запрещенных в данном разделе действий и/или неполучения другой Стороной в установленный Договором срок подтверждения, что нарушения не произошло или не произойдет, другая Сторона имеет право расторгнуть Договор в одностороннем порядке полностью или в части, направив письменное уведомление о расторжении. Сторона, по чьей инициативе был расторгнут Договор в соответствии с положениями настоящей статьи, вправе требовать возмещения реального ущерба, возникшего в результате такого расторжения.

7. ПРОЧИЕ УСЛОВИЯ

7.1.  Условия настоящего договора могут быть изменены по взаимному согласию сторон с обязательной фиксацией изменений в соответствующем Приложении к данному договору. 

7.2.  Заказчик не имеет права вмешиваться в отношения Исполнителя с третьими лицами.

7.3.  В случае невыполнения сторонами обязательств по настоящему Договору все споры между Сторонами будут разрешаться путем переговоров, а в случае несогласия сторон - разбираться в Арбитражном суде Пермского края РФ (г. Пермь).

7.4.  Настоящий договор составлен в двух экземплярах, имеющих одинаковую  юридическую силу, которые по одному хранятся у каждой из сторон. 

7.5.  Все приложения к настоящему договору, подписанные   Сторонами, являются    его неотъемлемой частью. 

7. ЮРИДИЧЕСКИЕ АДРЕСА СТОРОН

	ЗАКАЗЧИК:

Государственное автономное учреждение

«Пермский краевой фонд социальной поддержки населения»

Юридический адрес: 614000, г.Пермь, ул. Екатерининская,98

Почтовый адрес:  614000, г.Пермь, ул. Екатерининская,98

ИНН 5906008495 КПП 590201001

р/с: 40601810657733000001 в Отделении Пермь г. Пермь

БИК: 045773001

Кор.счет: -Министерство финансов Пермского края 

(ГАУ «Пермский краевой фонд социальной поддержки населения» л/с 308550263)

_______________________ /Верховодко И.Р./
	ИСПОЛНИТЕЛЬ:

_____________________/ ______________/

 


Приложение № 1 к договору

Об оказании образовательных

услуг № ___ от «__» _______ 2017 г. 

Министерство социального развития Пермского края

Государственное автономное учреждение 

«Пермский краевой фонд социальной поддержки населения»

П р о г р а м м а 

курсов повышения квалификации специалистов органов опеки и попечительства  Министерства социального развития 
Пермского края 

г. Пермь, март – июнь 2017 г.

Учебно-тематический план (9 учебных дней, 72 часа)

Адрес: г. Пермь, ул. Петропавловская, д.25, библиотека им. А.С. Пушкина, 2-й этаж

Начало занятий: в 10-00 ч., по четвергам

	№ п/п
	Дата
	№ лекции
	Тема
	Преподаватель

	1
	
	1.
	Профессиональные требования к деятельности специалиста органов опеки и попечительства.

Профессиональный стандарт специалиста органа опеки и попечительства в отношении несовершеннолетних: обобщающие трудовые функции и трудовые действия.

Профессиональная компетенция специалиста органа опеки и попечительства в отношении несовершеннолетних.

Межведомственное взаимодействие специалистов органов опеки и попечительства с другими субъектами защиты прав и интересов детей. (2 часа).
	

	
	
	2.
	Этические аспекты деятельности специалиста органов опеки и попечительства.

Технологии эффективного установления контакта и организация эффективного взаимодействия с разными категориями граждан, с детьми разных возрастных групп. Техники делового общения. (2 часа).                                                                 


	

	
	
	3.
	Правила построения деловой беседы, деловых переговоров, совещаний, телефонных переговоров. Письменные виды делового общения. (1 час).
	

	
	
	4.
	Правовое регулирование деятельности органов опеки и попечительства  в Российской Федерации.

Нормы международного права и национальное законодательство в сфере защиты прав и интересов несовершеннолетних. (3 часа).
	

	2
	
	1
	Обеспечение и защита прав и интересов подопечных.

Роль органов опеки и попечительства в защите прав, свобод и законных интересов подопечных. (3 часа).
	

	
	
	2

2


	Предоставление государственных услуг в сфере опеки и попечительства в отношении несовершеннолетних лиц. Применение на практике действующих Административных регламентов. (2 часа)


	

	
	
	
	Организация деятельности по опеке и попечительству в отношении недееспособных или ограниченно дееспособных лиц:

- процедура признания недееспособности;

- процедура установления опеки;

- подбор, подготовка и назначение опекунов и попечителей;

- правила заключения договоров об осуществлении опеки и попечительства.                  (2 часа).
	

	
	
	3
	Обеспечение и защита права ребенка жить,  и воспитываться в семье, на общение с родителями и другими родственниками.

Меры, применяемые к устранению препятствий для общения ребенка с родственниками.

Отобрание ребенка в соответствии со ст. 77 Семейного кодекса Российской Федерации.

Участие специалистов органов опеки и попечительства в принудительном исполнении решений судов. (3 часа). 
	

	3
	
	1
	Обеспечение и защита имущественных прав несовершеннолетних.

Объекты имущества и виды прав на них, которые могут принадлежать несовершеннолетним. 
Порядок выявления, учета, описи имущества несовершеннолетних в зависимости от наличия или отсутствия у них попечения родителей.

Вопросы имущественной ответственности несовершеннолетних в зависимости от их возраста.
Особенности обеспечения учета и сохранности денежных средств несовершеннолетних, включая их внесение в кредитные организации; сохранности движимого имущества; транспортных средств; сумм алиментов, пенсий, пособий и иных выплат на содержание ребенка.

Правовой режим имущества недееспособных   граждан.
	

	
	
	
	Решение имущественных вопросов недееспособного. Меры по защите жилищных прав недееспособных. Распоряжение текущими доходами и имуществом недееспособных. Процедура выдачи разрешения на отчуждение, обмен жилой площади, совершение сделок, влекущих отказ от принадлежащих подопечному прав
(3 часа).
	

	
	
	2
	Право детей-сирот и детей, оставшихся без попечения родителей, на причитающиеся алименты.

Взыскание и использование алиментов на детей, оставшихся без попечения родителей.
Взаимодействие органов опеки и попечительства и службы судебных приставов.
 1(1 час).
	

	
	
	3
	Защита прав и законных интересов детей-сирот и детей, оставшихся без попечения родителей

Система подготовки кандидатов в опекуны, реализованная в Пермском крае. Психологическое обследование граждан, выразивших желание стать опекунами или попечителями, требования к содержанию программы по подготовке кандидатов в опекуны.

Участие ООиП в организации подготовки кандидатов в опекуны.

 (2 часа)
	

	4
	
	1
	Судебная система Российской Федерации. Особенности судопроизводства по защите прав детей-сирот, детей, оставшихся без попечения родителей. 
Правовые основания ограничения родителей в родительских правах и лишения родительских прав.

Подготовка специалистом органа опеки и попечительства иска в суд о лишении родительских прав, ограничении в родительских правах.

Процедура возбуждения в судах дел, связанных с защитой прав и охраняемых законом интересов недееспособных. 
Составление процессуальных документов. 
Особенности участия специалистов органов опеки и попечительства в судебных заседаниях по гражданским и уголовным делам (4 часа).
	

	
	2


	Выявление детей, нуждающихся в помощи государства, содействие оказанию помощи семьям с детьми, находящимся в трудной жизненной ситуации.

Технологии раннего выявления детского и семейного неблагополучия.

Критерии готовности родителей к восстановлению в  родительских правах или отмены ограничения в родительских правах. 

Психолого-педагогическая работа с родителями по восстановлению детско-родительских отношений и возврату ребенка в кровную семью.

(2 часа).
	

	
	3


	О рабочей группе при Уполномоченном по правам ребенка в Пермском крае по проведению всестороннего анализа практики изъятия несовершеннолетних из семьи с точки зрения избыточно применяемых мер или неправомерного вмешательства в семью.
 (2 часа).
	

	5
	
	
	Функции регионального и федерального оператора по ведению государственного банка данных о детях, оставшихся без попечения родителей.

О практической реализации Федерального закона от 16 апреля 2001 г. № 44-ФЗ «О государственном банке данных о детях, оставшихся без попечения родителей».

Структура государственного банка данных о детях, оставшихся без попечения родителей. 

(3 часа).
	

	
	1
	Защита прав и интересов детей, помещенных под надзор в организации для детей-сирот и детей, оставшихся без попечения родителей. 

Порядок деятельности организаций для детей-сирот и детей, оставшихся без попечения родителей. 

Перечень осуществляемых видов деятельности, оказываемых организациями для детей-сирот и детей, оставшихся без попечения родителей, услуг. (3 часа).

Посещение организаций для детей –сирот и детей, оставшихся без попечения родителей г. Перми (2 учреждения) для ознакомления и обмена опытом.
	

	
	2
	Защита прав и интересов недееспособных граждан, помещенных под надзор в организации социального обслуживания. Порядок деятельности организаций, перечень осуществляемых ими видов деятельности.            (3 часа).

Посещение организаций (2 учреждения), в которые помещены под надзор недееспособные или не полностью дееспособные граждане.                   
	

	
	
	2
	Делопроизводство в условиях деятельности государственного органа власти.
Практика: особенности документооборота в деятельности органов опеки и попечительства. (3 часа).

	

	
	
	3
	Порядок ведения личных дел граждан; формирование архивных дел подопечных. 
Нормативное обеспечение данной деятельности. Правила ведения личных дел совершеннолетних недееспособных или не полностью дееспособных граждан, утв. постановлением Правительства РФ № 927 от 17.11.2010 г.: рекомендации по спорным аспектам ведения дел. (2 часа).
	

	7
	
	1
	Личностные особенности клиентов:                       - характеристика психологических     особенностей отдельных категорий граждан (люди с особыми потребностями  здоровья; пожилые люди,  люди находящиеся в состоянии агрессии, горя);                                    - установление контакта с клиентом, методы и приемы взаимодействия.             (4 часа). 
	

	
	
	2
	Конструктивное общение специалистов с клиентом:                                                                      - проведение беседы с клиентом;               - работа с клиентом по телефону;                  - диагностика поведения в конфликтной ситуации (Тест Томаса);                                    - тактика поведения специалистов  в ситуации служебного конфликта;                             - отработка действий для улаживания конфликта  в работе с особыми клиентами. (4 часа).
	

	8
	
	1
	Предотвращение синдрома "эмоционального выгорания" в профессиональной деятельности специалиста органов опеки и попечительства (теоретическое и практическое занятия. 
(8 часов).

	

	9
	
	1
	Профилактика синдрома «эмоционального выгорания».

Практические навыки  выхода из стрессовых ситуаций.

Отработка навыков эмоциональной саморегуляции.

(6 часов).

Тестирование и анкетирование  специалистов органов опеки и попечительства по итогам прохождения курсов  (2 часа)
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